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Sonne, Warme, Wasser, Luft, Strom - Die Energieberatung der Stadtwerke Dusseldorf
Bewusstsein fur Energie schaffen
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Heizung
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o Warmedammung und Heizungsanlagen

-

/ Dach

20-25%

Fenster
20-25%

Wand
20-25%

Luftung
10-20%

g_o

sommerlicher Warmeschutz
Wande, Fenster, Keller und Dach

Feuchteschutz

Tipps zu Heizen und Liiften
sowie Beratung bei Feuchte-
oder Schimmelschaden

Technische Systeme und
Nutzung

Warmwasser
Aufbereitung und Nutzung

Hydraulischer Abgleich
Heizungs- und Warmwasser-

Kontrollierte systeme
Wohnraumliiftung
Information und Beratung Fernwarme

Trinkwasser
Aufbereitung und Qualitat

o Beleuchtung

Tipps zu Leuchtmitteln

o Haushaltstechnik/

Information und Beratung

Warmepumpe
Nutzung und Forderung

Solarthermie
Nutzung und Férderung

O 6 6 6 60 O

—) Stromverbrauch @ Photovoltaik und
I Bewusster Umgang und Tipps zu Batteriespeicher
2 S - Kauf, Analyse und Optimierung Beratung und Vermittlung
5-10% O o 74 12 TWW/BW S von Anlagen
o Smart Home

Information und Beratung
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Warmepumpe

S L
Unsere Heizung verbraucht den grof3ten Anteil an BUSSELDORF

Energie im Haushalt

Raumwarme: @ 12.844 kWh/a

Warmwasser
Strom

B Raumwarme

Energetische Betrachtung
Der durchschnittliche Energieverbrauch in Wohngebauden:

Raumwarme, Warmwasserbereitung und Haushaltsstrom: 19.760 kWh/a bei 130 kWh/m? a, Wohnflache ¢ 152m?
Quelle: bmwi
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Warmepumpe in Zahlen - Zwischen Nische und DUSSELDORF
Marktfuhrerschaft

Absatzentwicklung Warmepumpen in Deutschland 2006-2025

Nach Warmepumpentypen
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
57.500 57.500 78.000 67.500 60.000 66.000 70.000 72.000 71.500 69.500 79.000 91.500 99.000 101.000 140.500 177.500281.000 438.500 234.500 299.000

Luft-Warmepumpen B Sole-Warmepumpen B Grundwasser-Warmepumpen B Warmwasser-Warmepumpen

Verteilung der Heizung in Deutschland Absatz der Warmepumpe in Deutschland

2,5 2,5
1 ’ 8 “"
Quelle: BWP/BDH-Absatzstatistik b w P
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Wa rmepumpe . . . STADTWERKE =22
Wie funktioniert eine Warmepumpe DUSSELDORF

Aerothermie

@Q@QAE A

GCeothermie

Hudrothermie
Warmequellenanlage Warmepumpe Wdrmeverteil- & Speichersystem
Energiegewinnung aus Umweltwarme a Warmeubergabe an die Warmeverteilung

Nutzbarmachung der Warme Uber das Kaltemittel B Beheizung des Gebaudes

Verdichtung und weitere Erhitzung a Entspannung des Kaltemittels
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Warmepumpe

Komponenten einer Heizungsanlage mit
Warmwasserspeicher

- - «®

FuBbodenheizungC

§ % 70°C_
===y Heizkorper |||| . rv/
40°C[30°C  ‘--- 70°C[55°C l 55°C :

Austausch des Heizkessels
gegen Warmepumpe mit
Pufferspeicher
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DUSSELDORF

Warmwasser
.” max. 45 °C

Kaltwasser

15°C )

Reduzierung aller
> Vorlauf- und
Ricklauftemperaturen

\ -

Alter Warmwasser-
Heizkessel speicher




Warmepumpe . e S'[ADTWERKE‘/
Pufferspeicher trennt den Warmeerzeuger von den DUSSELDORF=J

Heizflachen und halt Warme vor.

Warmepumpe Pufferspeicher Heizkreise

5

sl

Der Pufferspeicher erhoht das Wasservolumen im System
und reduziert die Startzeiten der Warmepumpe

A

50 - 100 l/kw
Heizleistung
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Beispiel: Warmepumpe mit Frischwasserstation DUSSELDORF=J

Regelung ||| - :
E Pufferspeicher Frischwasserstation, Warmwasser
| (Betriebswasser) Warmwasser max. 45 °C
1 A
i 55°C Trinkwasser warm

10 - 15°C Trinkwasser kalt
SSS 55°C <
Warme- —_—

TH@ "'" 559C | 45°C
K

30°C ' <

pumpe C‘%;Q 45°C
@
r===-<o 40°C/30°C

Pt
A L T,

AuBenluft [ Erdreich é

GroBe Heizflachen sind wichtig,
Heizkorper und/oder FuBbodenheizunt

Quelle: Schaltbild HTW-Berlin, Uberarbeitung SWD AG
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Exkurs in die Thermodynamik: Wirkungsgrad einer DUSSELDORF=J
Warmepumpe und Einfluss der Vorlauftemperatur

» Wirkungsgrad einer Warmepumpe: "

Q. Warme 16
COP = — = — .
W  eingesetzte Energie 14

» Maximaler (theoretischer) Wirkungsgrad einer Warmepumpe: v
10

Twarm

varm = Tt M

Mit T, ,m: Vorlauftemperatur, T, - Temperatur der Warmequelle,

COPnax =

z. B. AuBenluft oder Erdreich, 2
in absoluten Werten (Kelvin) 0
-20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20
3500 308K Temperatur in Celsius
COPpuy = = = 10,31 . .
35°C — 5°C 308K — 278K —o— max. Wirkungsgrad (Vorlauf 35 Grad) max. Wirkungsgrad (Vorlauf 55 Grad)
c5oC —e— max. Wirkungsgrad (Vorlauf 75 Grad)
COP, =——=6,6 -36%
max = 55oC — 5°C °

gsc ) Wirkungsgrad (COP) #
COPnax = Zcor — o =20 -52% Jahresarbeitszahl (JAZ)

1 Realistischer ist hier ein Wert von 4 - 5.
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Warmepumpe

Beispiele fur Leistungszahlen bei Warmepumpen

» Luft-Wasser-Warmepumpe

Leistungszahl (incl. Pumpenleistungsanteil)
Coefficient of performance (incl. power input to pump)
Coefficient de performance (y compris part de consommation de la pompe)

8 35
6 /’/;45
4l //-,—-—14/ >
2 ?4 —

0 Lo [ S

-20 -10 0 10 20 30 40
Lufteintrittstemperatur in [°C]

Air inlet temperature in [°C]

Température d'entrée d'air en [°C]

8.1 Wairmeleistung / Leistungszahl EN 14511
bei A-7 / W35 kw / ---8 40/29
bei A2 / W35 kw / ---8 51/38
bei A7 / W35 kW / -8 6.4/4,6
bei A7 / W45 kw / -8 6,1/35
bei A10 / W35 kw / -8 6,7/4,7

Quelle: Dimplex

STADTWERKE —%_

» Sole-Wasser-Warmepumpe

Leistungszahl (incl. Pumpenleistungsanteil)
Coefficient of performance (incl. power input to pump)
Coefficient de performance (y compris part de consommation de la pompe)

DUSSELDORF

10 [ 35
8 * i
6 - //,/ 45
E /.__—--—-""-————
2
0 L
-10 56 O 5 10 15 20 25 30
Soleeintrittstemperatur in [°C]
Brine inlet temperature in [°C]
Température d'entrée d'eau glycolée en [°C]

3.2 Wairmeleistung / Leistungszahl EN 14511
bei B-5/ W45 kW [ --- 5,0/3,1
bei BO / W55 kW / --- 55/2,8
bei B0 / W45 kW / --- 58/3,6
bei BO / W35 kW / --- 6,1/4,7
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Wérﬁnepumpe o oo S'[ADTWERKEg
Leitfaden: In 10 Schritte Warmepumpe DUSSELDORF g

Berechnung der Gebaude- und Raum-Heizlast nach DIN 12831
Prifung und Aufmaf3 der Heizflachen (Heizkérper und FuBbodenheizung)

Berechnung des hydraulischen Abgleichs (nach DIN EN 18380 VdZ Verfahren B) und Optimierung
der Heizflachen

Dimensionierung der Warmepumpe: Bivalenz-Punkt, Jahresarbeitszahl, Heizkurve

Auswahl der Warmepumpe nach Herstellerdaten

Planung des Pufferspeichers, in der Regel 30 - 40 Liter je kW

Planung des Warmwassers, z. B. Uber eine Frischwasserstation

Hydraulik Konzept erstellen inkl. Einbindung des Pufferspeichers, Pumpen und der Verteilung.

Dateilplanung der Warmequelle, z. B. Luft oder Erdreichsonde, inkl. Schallschutz und
Aufstellbedingungen

Planung der Elektroinstallation, z. B. Zahlerkasten inkl. Platz flr zweiten Stromzahler

T T
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Die Gebaudeheizlast unterscheidet sich nach DUSSELDORF=J™
Baujahr des Gebaudes

Gebaude bis Baujahr 1977 Gebaude Baujahr Gebaude nach 1982 Gebaude nach 1995
1978 - 1982
ohne WSchV WSchV 1977 - WSchV 1995 - EnEV 2002, 2014,
WSchV 1982 EnEV 2002 GEG 2020
250 bis 237 kWh/m?a 200 bis 159 kWh/m?a 109 bis 95,5 kWh/m?a 95,5 bis 30 kWh/m?a
und kleiner
138 W/m? bis 131 W/mzj 110 W/m? bis 88 W/m? / 60 W/m? bis 53 W/m? / 53 W/m? bis 16 W/m? j

T T
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Energiesparen mit einer Warmepumpe oder nur
Energie substituieren?

DUSSELDORF

Warmepumpe

Erdgasheizung

MMM

mmmmmmmm

mmmmmmmm

Gasverbrauch:ca. 30.000 kWh Stromverbrauch:ca. 10.000 kWh

JAZ von 3,0
Kosten fur Gas*: 3.291 € Kosten fur WP-Strom*: 2.735 €
Weitere Kosten: Wartung, Schorn- Weitere Kosten: Wartung
steinfeger » Heizwarmebedarf: 24.000 kWh
» WW-Bedarf: 4.000 kWh

- Gesamtwarmebedarf: 28.000 kWh

* Angenomme



https://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj2_tLhivfWAhWBtxoKHbGTCZcQjRwIBw&url=https://www.easyheizung.de/ratgeber/technik-einfach-erklaert/warmwasser-zirkulation/&psig=AOvVaw03FJhJ1DZN_IC6KXcYEcez&ust=1508310004487777

Warmepumpe ve e S'[ADTWERKEJ
lhr Weg zum Warmepumpenvertrag ,,Dusselstrom SRRl S

Naturwarme"

Antrag auf WP-Zshler Anmeldung in der Abschluss eines WP-

Grundversorgung Sondervertrags

» Stellen Sie einen Zahlerantrag » Nach Einbau wird lhr Zahler » Uber die Website oder den Self
fur die Warmepumpe bei der automatisch beim Service kdnnen Sie anschlieBend
Netzgesellschaft Disseldorf Grundversorger, den einen besonders gunstigen
mbH Stadtwerken Dusseldorf, Warmevertrag abschlieBen.

angemeldet (wird nur in Dusseldorf
Kundenanfrage Netzanschluss Netzgesellschaft
T . ' angeboten)
A e = » Sie erhalten von uns ein
L0 S BegruBungsschreiben far » Achten Sie auf Okostrom fur

|n-- c / Rec nger: Grundstiickseigentlimer | | smchiusnchmer d ie G ru ndverso rg u ng . d ie FO rd erun g !

mmmmmmmmm

rw@

:::::

Netto Brutto

Verbrauch bis 100.000 kWh

uuuuuuuuuu

| Il | Arbeitspreis in ct/kWh 22,98 27,35 Wesentliche Prifkriterien:

® 100% Erneuerbare Energien
L [ Grundpreis in €/Jahr 126,55 150,59 ® Neuaiagenfrdoring
IIIIIIIIIIII ‘® Transparente Produktmerkmale |
[ | Preisstand: 05.05.2026 r
[ ] anzani der cewerveeinherten | ’ﬂ%h g

T U7 T -
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Hydraulischer Abgleich - Auf die richtige DUSSELDORF e
Einstellung kommtes an

Das Problem Temperaturverteilung
» Viele Zentralheizungen arbeiten ineffizient,
o . . L ohne hydraulischen mit hydraulischen
weil sie das Heizwasser in den Heizkdrpern nur Abgleich Abgleich

ungleichmaBig verteilen

Zu kalte
» Naher an der Heizanlage montierte Heizkorper B irne %
werden schnell vom Wasser durchstromt - 4 T
IMI GleichmaBig
angenehme
Raum-
I M_I temperaturen

weiter entfernte erhalten weniger Heizwasser

Das Resultat

» Heizkorper werden nicht richtig oder
ungleichmaBig warm v
ZU warme

|

Uneffektive Warmeverteilung

Raume

I

®

Stromungsgerausche konnen entstehen
Thermostatventile regeln nicht richtig

vV v v Vv

Hohere Heizkosten
Heizkessel Heizkessel

T T




Warmepumpe

" Smeettes B cterrdeareb it

Das Gebaudemodernisierungsgesetz kommt.

Ab dem 1.1.24 (bis Stichtag kommunaler

Warmeplan) GMG

» Bis 31.12.2028: 0%

» Ab 01.01.2029: 15% 10 %
- Biogastarif oder Solarthermie

» Ab 01.01.2035: 30% offen
- Biogastarif und Solarthermie

» Ab 01.01.2040: 60% offen

» Ab 01.01.2045: 100% 100 %

- In Deutschland werden keine fossilen Energietrager
mehr verwendet

STADTWERKE —%_

DUSSELDORF

Nach dem Stichtag kommunéler

Warmeplan
» Ab diesem Stichtag gelten 65%EE

» Ab 01.01.2045: 100%
» Stichtag:

» Fruhestens ein nat nach Erlass des kommunalen

Warmeplans

01.07.2026 (> 100.000 Einwohner) oder
spatestghs 01.07.2028 (< 100.000 Einwohner)

In Deutschland diirfen weiterhin neue Gas-Heizungen eingebaut werden.

AN W O W AN



Heizungstechnik im Bestand - Erfullungsoptionen L T
Funktionsweise einer Hybridheizung

DUSSELDORF

AuBBentemperaturin °C

a

-15 — ) o » Berechnung nach
34 % Gas, Ol 66 % Erneuerbaren Energien Heizleistung Betriebsart:
in % in kW
-10 = . » Bivalent (teil)-parallel
100% 16 kw - beide Anlagen laufen
5 gemeinsam
) -> WP: 30% der Heizlast
o » Bivalent alternativ
- entweder
Warmepumpe oder
+5 Gasheizung
, - 40% der Heizlast
34 % Gas, Ol 40% 6,4 kW
+10 o Leistung
30%  48KW  Ep anteil

Bel 66 % Erneuerbaren Energien

+20 0%

231 Tage Heizperiode nach AuBentemperatur absteigend
sortiert

T T
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Kombination von Photovoltaik und DUSSELDORF

Warmepumpen ist seit einiger Zeit moglich

» Nutzung des eigenen PV-Stroms erst im
Haushalt, dann in der Warmepumpe

» Nur Uberschussiger Strom wird eingespeist

» GroBBtmoglicher Eigenverbrauch

» Erzeugung der PV-Anlage und Verbrauch
der Warmepumpe liegen zeitlich relativ
weit auseinander

- Kombination ersetzt keine Gebaudesanierung
mit Dammung

T T L




Warmepumpe

Kombination von Photovoltaik und

STADTWERKE —= % et

DUSSELDORF§

Warmepumpen fuhrt zu hoherem Eigenverbrauch.

» Messkonzept MK C3 ermoglicht die Verbindung der
Erzeugung einer PV-Anlagen mit den Verbrauchen
eines Haushalts und einer Warmepumpe inkl.
Warmepumpen-Sondertarif

» Ubergabepunkt Z1 misst Einspeisung und
Netzbezug

» Haushaltszahler Z2 misst den Stromverbrauch fur
den Haushalt (nach PV-Eigenverbrauch)

» Differenz (Z1 - Z2) ist Verbrauch der Warmepumpe

20 20

15

|Illl|| o

n Feb Mir Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

-
o

o
w

Anteil am Jahresverbrauch Warme (%)
5
H
Anteil an jihrlicher PV-Stromerzeugung (%)

=]
[
o

I Wirme (EFH-Bereich, Bestand)

HAK Elgentumsgrenz

€

[~ SVE
Q
Zyg 1 Z, Steuerbox/RE Steuerbare
1 Verbrauche
-~ — I r
I. 23 . TZ3L
Erzeugungsanlage Verbraucher
(Haushalt)

Z,: Zahler fur Bezug und Lieferung, Z,: Zahler fur Bezug, Z5: Zahler fur
Lieferung (ggf. Ermittlung der Eigenversorgung gesetzlich erforderlich)
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Warmepumpensysteme bei der NahWarme DUSSELDORF=J
Dusseldorf
L\!ahWéiereH
» Die NahWarme Dusseldorf ist eine Worauf sollten Sie bei einem Warmepumpensystem achten, damit es
gemeinsame Tochtergesellschaft des | effizient und langlebig betrieben werden kann:
Vereins Innovative Haustechnik Die Luft-Wasser-Warmepumpe (,Herzstuck") muss ein effizientes
Dusseldorf e.V. und der Stadtwerke Kaltemittel nutzen und einen leisen Betrieb bieten.
» Sie bietet (iber 25 Jahre Erfahrung ‘ Ei"n .Puffers:.)eicher ist fUr einen effiz.i.enten und verschleiBarmen Betrieb
. . .. notig. Er mindert das Takten der Warmepumpe.
Im Bereich Warmeversorgung . ) : R , ,
Warmwasserbereitung Uber einen, speziell fir den Betrieb mit
» Zusammenarbeit mit ca. 50 einer Warmepumpe geeigneten, Warmwasser-Speicher (sofern
Fachbetrieben aus der Innung fur diese Uber die Heizung erfolgt)
Sanitar- und Heizungstechnik ‘ Hydraulischer Abgleich der bestehenden Heizkérper | FuBboden-heizung

C . (Grundvoraussetzung fur den Erhalt der Férderung)
» Wir bieten ein Rund-Um-

Sorglospaket: Von der Beantragung Worauf muss bei einem Angebot noch geachtet werden:

der Fordermittel bis hin zum Betrieb %\, Sind das Fundament sowie Umgebungsarbeiten im Preis enthalten
der Anlage konnen wir alles fur Sie ¢ Ist die Ertlichtigung des Hausanschlusskasten enthalten (sofern nétig)
Ubernehmen. JlI" Ist der hydraulische Abgleich enthalten

(=) Ist die Beantragung der Férdermittel inbegriffen

T T L e




Warmepumpe
Zusammenfassung

» Warmepumpen funktionieren auch im Gebaudebestand
» Reduktion der Vorlauftemperatur auf unter 55°C

» Stiuckweise Reduktion der Vorlauftemperatur bis
Raumwarme nicht mehr erreicht wird (in Abstimmung mit
allen Bewohnern)

» Durchfihrung eines hydraulischen Abgleichs
VergroBerung von Heizflachen

Einsatz eines Pufferspeichers zur Ausnutzung der
besseren Wirkungsgrade tagsuber

» Umstellung des Warmwassers auf Durchflussprinzip in
Kombination mit elektrisch geregelten Durchlauferhitzern

» Nutzung eines WP-Sondertarifs, z. B. Dusselstrom
Naturwarme

» Einsatz von Hybridheizung*, falls langfristig hohere
Vorlauftemperaturen notwendig oder sehr hoher
Warmwasserbedarf

Warmepumpe mit Gas-Brennwert

NahWdirme Diisseldorf

STADTWERKE —= % et

DUSSELDORF§

In zwei Monaten zur
umweltfreundlichen Warmepumpe

Bei der Stadtwerke-Tochter Nahwarme Diisseldorf haben die Kundinnen und Kunden die Wahl:
Sie kdnnen dort Warmepumpen kaufen - oder mit einem Rundum-Sorglos-Paket mieten.

(Kombi

tion aus Warmepumpe und Gaskessel) zshlen zu
den nachhaltigsten Maglichkeiten, die eigenen vier
Winde zu beheizen - in einem Neubau genau-
50 wie in einem Bestandsgeb3ude. Der grofte
Vorteil: Eine Warmepumpenheizung reduziert
den Einsatz fossiler Brennstoffe auf ein Minimum,
indem sie die bendtigte Warme ganz einfach aus
der Umwelt nutzt Damit sind Warmepumpen eine
lItfreundliche und langfristig k
Alternative zu herknmml»chen Ol- oder Erdgashei-
2ungen. Denn die innovative Heiztechnik setzt auf
unerschipfliche Umweltenergie, um den Wohn-
raum mit Warme zu versorgen. Wichtig: Die Preise
fiir die Anschaffung und Installation einer Warme-
pumpe hangen von der eingesetzten Technik und
der gewtinschten Heizleistung ab.

Die

Inh)szls erster Hand gibt es beim Diisselblitz:

am

D 21 ab11UhraufdemF

Fiir den Einbau von Helﬁystemen auf Basis von

bt es verschied: uschilsse.

Als wichtigster Ansprechpartner gilt das Bundes-
amt fiar Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA).
Dieses gewahrt je nach Art und Leistung der War-
mepumpe unterschiedlich hohe Zuschiisse, die den

zungen, fiir die unabhingig vom Alter ein Bonus
gewshrt wird. On top in Disseldorf: Es besteht die
Méglichkeit einer zusatzlichen Forderung.

Dx Rundum-Sorglos-Paket

Eigenanteil an den Kosten fiir eine

heizung erheblich reduzieren.

Beim Austausch von funktionsfahigen OI-,

Kohle- oder Nachtspeicherheizungen kann sich

der Farderbetrag deutlich erhdhen. Auch fiir den

Austausch alterer Erdgasheizungen gibt es einen
Bonus.

Tochter NahWarme Diisseldorf
bietet Warmepumpen in zwei Varianten an: einer-
seits zum Kaufen, andererseits zum Mieten. Der
Mietvertragist das Rundum-Sorglos-Paket der
NahWarme Disseldorf it vielen Vorteilen:

»Beantragung der Férdermittel und Abwicklung
der Férdergelder durch die Nahwarme

ANZEIGE
So geht’s
Erwarmt for eine Luft-Was-
Ry Ende der L der An- 0 einfach
lage notwendig gents:
»Aufswd-ag de/waermepum-
Ob Kauf oder Mi Die on siner peko
P Warmepumpe iber die NahWarme Dusseldcrf ist, kostenfreie Anfrage stellen
wenn die im Gebaud »Di Disseldorf
innerhalb von rund zwei M Bglich. Dabel in indivic af
haben d e E: i undE; uch die
des jiingst beschl Hei- zugeschnittenes Warmepum-
ungsgesetzes (GEG) mitim Blick. Hintergrund: Die |  penkonzept mit einer ersten
Dik GmbH ist ei i indikati

Tochter von den Stadtwerken und des Vereins
Innovative Haustechnik Diisseldorf, dem rund 50
Fachbetriebe aus dem Bereich Sanitar- und Hei-
z2ungstechnik angeschlossen sind.

Info-Termine

Wer mehr iiber die Funktionsweise von Warme-
pumpen, Férderméglichkeiten oder die Service-An-
gebote der NahWrme wissen machte, kann sich
hier aus erster Hand informieren:

»Der Diisselblitz, die mobile Energebelatung der

»Ubernahme der Planung, Bauiit
Baukoordinierung und Abnahme sowie Gowahr-
|eistungsmanagement

»Obernahme der Energiebeschaffung und ller -

zum Beispiel
Betrieb der neven Anlage einschlieBlich Warhmg
und Instandsetzung fir die Laufzeit von bis zu 15
Jahren

»Keine ondern Zahl monat-
lichen Rate

24/7
»Keine Riicklagenbildung der Eigentiimer fiir die

ke, steht am D 21
von 11bis 14 Uhr auf dem Freiheitsplatz in Venn
hausen. Expertinnen und Experten der NahWarme
sind mit von der Partie - allerdings nur, wenn das
Wetter mitspieht. Bei Regen fallt der Termin aus.
»Alternativ bietet die Energieberatung ein Web-Se-
minar zum Thema Warmepumpe im Geb3udebe-
stand" an - und zwar am 25. September von 14 bis
15 Uhr. Infos und Anmeldung unter:
swd-ag.

»Dann folgtin der Regel ein
Ortstermin. Nach der Besich-
tigung der Vor-Ort Situation
erhalten die Interessenten ein
konkretes Angebot

»Nach Auftragserteilung kim-
mem sich die Expertinnen und
Experten der NahWarme um
die Bestellung des Produkts,
die fachgerechte Installation
und Inbetriebnahme
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Heizungstechnik nach dem neuen GEG R ——
Vielen Dank fuir lhre Aufmerksamkeit. DUSSELDORF =

Bei Fragen stehen wir lhnen gerne zur
Verfugung.

Jetzt Uber den Chat, sonst per Telefon, E-Mail
oder Einzelberatung per Video

Kontaktdaten der Energieberatung
Hoherweg 100, 40233 Dusseldorf

Telefon +49 211 821 2121
Telefax +49 211 821 77 2121

energieberatung@swd-ag.de

www.swd-ag.de
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